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1. INTRODUZIONE
1.1 CANALI DI COMUNICAZIONE DEI SISTEMI

I web services sono esposti da SOGEI utilizzando gli standard piu diffusi (SOAP, WSDL)
e sono fruibili attraverso canali di comunicazione sicuri data la sensibilita dei dati
scambiati.

La cooperazione tra ente interessato e SOGEI verra effettuata attraverso un canale https
bilanciato (URL: certificato client e server).

Per le modalita di accreditamento si rimanda al paragrafo 4.

Gli ambienti previsti sono:

1) Test / Consolidamento contente dati non reali, raggiungibile attraverso rete
INTERNET all’indirizzo:

URL =https://wscoop.sanita.finanze.it/AutocertEseRed ASPWEB/services/AggiornaSt
atoPratica

2) Esercizio definitivo contente dati reali, raggiungibile attraverso reti INTERNET,
RUPA e INTERDOMINIO all’indirizzo :

URL =https://ws.sanita.finanze.it/AutocertEseRed ASPWEB/services/AggiornaStatoPr
atica

Durante la fase di test potrebbero cambiare dei parametri necessari al client per invocare il
servizio.
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2. SERVIZIO DI AGGIORNAMENTO STATO PRATICA

Questo servizio pud essere utilizzato da un utente ASL in possesso del certificato di

autenticazione e autorizzato dall’ Amministratore di Sicurezza.

A fronte della richiesta di aggiornamento di uno stato pratica di un’autocertificazione

risultata negativa, viene restituito 1’esito e il diagnostico dell’operazione.

2.1 DESCRIZIONE DELL’OGGETTO DI INTERSCAMBIO STATOPRATICA

L’oggetto StatoPratica contiene i dati di input impostati obbligatoriamente dall’utente
Regione/ASL, restituisce come output 1’oggetto RicevutaStatoPratica che contiene i campi
relativi all’esito dell’aggiornamento, il codice errore e la descrizione dell’errore (vedere il

paragrafo 2.3).
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2.2

STATOPRATICA

Userld Codice utente
Token dell’'utente Regione/ASL che fa I'operazione (non
UtenteToken ; .
obbligatorio). Se presente la lunghezza del campo deve essere 16.
Protocollo Numero del protocollo da aggiornare
Anno del controllo dell’autocertificazione, ovvero anno
Anno , e
dell’autocertificazione + 1
Stato 1- As_sistito contattato.
2 - Chiusura pratica
Data in cui é stata effettuata 'operazione, specificata nel formato
Data_evento
— dd/mml/yyyy
Note Note (opzionale)
Pud assumere i seguenti valori per Stato = 1:
e 9 (Assistito non reperibile)
e 10 (Assistito contattato)
e 11 (Presentata istanza opposizione)
Puod assumere i seguenti valori per Stato = 2:
e 1 (Confermato esito sistemaTS - Somma recuperata
completamente)
Esito o 2 (C(_)nfermato esito sistemaTS - Somma recuperata
parzialmente)
o 3 (Confermato esito sistemaTS - Somma non recuperata)
e 4 (Confermato esito sistemaTS - Somma recuperata
eccedente)
e 5 (Chiusura su istanza dell’assistito)
e 6 (Integrazione importo chiusura su istanza dell’assistito a
seguito dei controlli SistemaTS)
e A (Non confermato esito sistemaTS)
Importo Importo recuperato

| valori del campo Esito vanno utilizzati secondo i seguenti criteri:
e lvalori1,2,3,4 e A possono essere applicati solo ad una autocertificazione sottoposta alla

verifica del SistemaTS

e |l valore 5 puo essere applicato solo ad una autocertificazione non ancora sottoposta alla
verifica del SistemaTS. Questo comporta anche la chiusura alla data dell’'operazione
dell’'autocertificazione, se ancora attiva

e |l valore 6 puo essere applicato solo ad una autocertificazione sottoposta alla verifica del
SistemaTsS e per la quale € stata in precedenza inviata una chiusura su istanza
dell’assistito
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2.3 Copicl DI RITORNO
7704 CAMPO USERID NON PRESENTE
7705 CAMPO ANNO NON PRESENTE
7706 CAMPO ANNO FORMALMENTE ERRATO
7707 CAMPO PROTOCOLLO NON PRESENTE
7708 PROTOCOLLO FORMALMENTE ERRATO
7709 DATA EVENTO NON PRESENTE
7710 DATA EVENTO FORMALMENTE ERRATA
7711 CAMPO IMPORTO NON PRESENTE
7712 IL CAMPO TIPOACCESSO E' ASSENTE
7713 CAMPO STATO NON PRESENTE
7714 STATO FORMALMENTE ERRATO
7715 CAMPO ESITO NON PRESENTE
7716 ESITO FORMALMENTE ERRATO
7717 CAMPO TOKEN NON PRESENTE
7718 TOKEN FORMALMENTE ERRATO
7719 DATI NON PRESENTI
IMPORTO DICHIARATO PER ESITO 1 NON CORRISPONDE AL TOTALE DEL
7720 SISTEMA TS
IMPORTO DICHIARATO PER ESITO 2 MAGGIORE O UGUALE AL TOTALE DEL
7721 SISTEMA TS
IMPORTO DICHIARATO PER ESITO 4 MINORE O UGUALE AL TOTALE DEL
7722 SISTEMA TS
7723 IMPORTO DICHIARATO PER ESITO A O 3 DIVERSO DA ZERO
7750 ERRORE DI SISTEMA
7751 ERRORE DI SISTEMA
7785 UTENTE NON RICONOSCIUTO
7786 UTENTE NON AUTORIZZATO
7787 REGIONE UTENTE DIVERSA DA CERTIFICATO
7788 ASL UTENTE DIVERSA DA CERTIFICATO
7789 PROTOCOLLO NON TROVATO
7799 ELABORAZIONE CORRETTAMENTE EFFETTUATA
2.4 RICEVUTASTATOPRATICA

esito

Codice dell’esito

diagnostico

Descrizione dell’esito
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3. SERVIZI
3.1 AGGIORNA STATO PRATICA
» Metodi Esposti: AggiornaStatoPratica
» Parametri di input: StatoPratica
» Parametri di output: RicevutaStatoPratica
> Endpoint per utente asl:

[{AutocertEseRedASPWEB/services/AqggiornaStatoPratica
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4, MODALITA DI ACCREDITAMENTO

Nell’ambito della sicurezza e delle modalita di accreditamento, 1’accesso ai servizi
cooperativi si articola in due fasi ben distinte, autenticazione ed autorizzazione cosi come
gia avviene per I’accesso ai servizi web on-line; in particolare:

» Ente territoriale: ’accesso a SistemaTs ¢ consentito ai soli enti in possesso di uno
specifico “Certificato di Autenticazione” rilasciato dalla Certification Authority
dell’ Agenzia delle Entrate;

» autorizzazione utente: I’utilizzo dello specifico servizio ¢ sottoposto al preventivo
controllo di autorizzazione del singolo utente richiedente.

La fase di Autenticazione Ente territoriale viene risolta con I’emissione del Certificato,
mentre la fase di autorizzazione utente, in analogia a quanto previsto per 1’autorizzazione
all’utilizzo dei servizi web-on-line, € a carico dell’Amministratore di Sicurezza locale il
quale, attraverso la consolle di cui gia dispone, provvede a censire ed autorizzare gli utenti
preposti all’uso dei servizi cooperativi.

Si precisa che per la natura stessa dei servizi cooperativi, 1’applicazione delle norme di
sicurezza non richiede 1’autenticazione dell’utente, in quanto risolta dal Certificato fornito
all’Ente territoriale, mentre rimane invariata la verifica della autorizzazione utente.



