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REVISIONI DEL DOCUMENTO 

 

VERSIONE DATA 

MODIFICA 

DESCRIZIONE 

Versione 1.1 28/04/2011 Nuove modalità di rilascio delle credenziali con 
attribuzione automatica da parte del sistema TS. 

  

Versione 1.2 03/07/2012 Assegnazione nickname come codice identificativo 
di accesso in luogo del codice fiscale. 
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1. NORMATIVA DI RIFERIMENTO 

Articolo 50 - Legge 30 settembre 2003, n. 269, convertito con 

modificazioni dalla legge 24 novembre 2003, n. 326 e successive 

modifiche, relativi alle “Disposizioni in materia di monitoraggio della 

spesa nel settore sanitario e di appropriatezza delle prescrizioni sanitarie”. 

(Gazzetta Ufficiale n. 274 del 25 novembre 2003 - Supplemento Ordinario 

n. 181).  

DPCM 26 marzo 2008 - Applicazione delle disposizioni di cui al comma 

5-bis dell’articolo 50 legge 24 novembre 2003, n. 326 - Regole tecniche 

per il collegamento in rete dei medici del SSN di cui al comma 2 per la 

trasmissione telematica dei dati delle ricette al Ministero dell’economia e 

delle finanze e delle certificazioni di malattia all’INPS. (Gazzetta Ufficiale 

n. 124 del 28 maggio 2008) 
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2. INTRODUZIONE 

La presente guida illustra le funzionalità a disposizione degli utenti delle 

amministrazioni territoriali per l’abilitazione dei medici al Sistema TS. 

L’abilitazione al Sistema viene concessa ai medici in conformità alle 

disposizioni previste dal Decreto del Presidente del Consiglio del 26 

marzo 2008, che regola la trasmissione dei dati delle ricette da parte dei 

medici del Servizio sanitario nazionale (SSN) e del Servizio di assistenza 

sanitaria naviganti (SASN), secondo le modalità descritte nel disciplinare 

tecnico allegato al decreto. 

L’iter di abilitazione prevede che il medico si presenti alla ASL di 

competenza per ricevere, previa identificazione da parte del funzionario 

ASL, una stampa contenente parte delle credenziali di accesso al Sistema. 

Tramite una funzione on line a disposizione della ASL il funzionario 

associa le credenziali  al codice fiscale del medico. Al termine 

dell’operazione deve essere stampato l’attestato di abilitazione che deve 

essere consegnato al medico. 

L’accesso alla procedura si innesca dal portale SistemaTS, all’indirizzo 

www.sistemats.it. 
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3. Accesso al sistema TS 

Cliccando sul link “Accesso con credenziali”, viene visualizzata la pagina 

che consente l’accesso alle applicazioni disponibili: gli utenti abilitati 

vengono riconosciuti dal Sistema all’atto dell’immissione di un codice 

identificativo personale, coincidente con il codice fiscale, e una parola 

chiave. 
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Cliccando sul link “Accesso con credenziali”, viene visualizzata la pagina 

che consente l’accesso alle applicazioni disponibili: gli utenti abilitati 

vengono riconosciuti dal Sistema all’atto dell’immissione di un codice 

identificativo personale, coincidente con il codice fiscale, e una parola 

chiave. 
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Dalla pagina di autenticazione si entra nella sezione dei servizi online da 

cui è possibile accedere, selezionando l’opportuna voce di menu, alle 

funzionalità cui l’utente è stato autorizzato dal proprio amministratore di 

sicurezza. 

 

Per accedere alla funzionalità di gestione delle credenziali, è necessario 

cliccare sul pulsante corrispondente: viene visualizzata la pagina per la 

scelta della tipologia di credenziali da gestire. 
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Cliccando sul link “Credenziali medici” viene visualizzata la pagina dove 

indicare il codice fiscale del medico da abilitare.    

  

 

 

Cliccando sul pulsante “Conferma”, il Sistema: 

• controlla che il medico sia censito; 

• controlla che la ASL  che sta effettuando l’operazione sia 

competente per il medico; 

• reperisce i dati anagrafici del medico. 
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Se i controlli non vengono superati, il Sistema visualizzerà un messaggio 

di errore, impedendo il proseguimento dell’operazione. 
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4. PRIMA ASSEGNAZIONE CREDENZIALI E NICKNAME 

La funzione consente di attribuire per la prima volta le credenziali e il 

nickname al medico. 

 

Inserendo il codice fiscale del medico nella pagina di input “Assegna 

Credenziali” e cliccando sul tasto “CONFERMA” si ottiene il seguente 

schermo. 
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Superati i controlli, viene visualizzata la pagina dove sono riportati i dati 

anagrafici del medico 

La sezione “Storico Credenziali” è vuota. 

Cliccando sul pulsante “Assegna Credenziali” il Sistema chiede la 

Conferma dell’Assegnazione evidenziando nel dettaglio quali sono le 

posizioni territoriali  per le quali il medico può effettuare l’invio dei dati.  
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Cliccando sul tasto “Conferma” il Sistema provvede ad assegnare al 

medico,  in modalità del tutto automatica, sia la serie di password e 

pincode  per effettuare l’invio dei dati,  sia il nickname, la stringa di 10 

caratteri che il medico potrà utilizzare come codice identificativo di 

accesso al portale .   
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Quindi, a seguito di tale operazione, saranno disponibili per essere 

stampati e consegnati al medico: 

• il documento contenente la password di accesso al portale 

www.sistemats.it  dove il medico, a seguito dell’autenticazione, 

potrà reperire il proprio pincode. 

• il documento contenente il nickname.  
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In caso di malfunzionamento il sistema potrebbe evidenziare la non 

assegnazione del nickname contemporaneamente alle credenziali. 

Il messaggio visualizzato è il seguente: 

“Credenziali correttamente assegnate.  

ATTENZIONE! L'assegnazione del nickname ha avuto esito negativo. 

Procedere con la richiesta del solo nickname.” 

 

 

L’operatore, in questo caso, deve procedere solo esclusivamente ad una 

nuova assegnazione nickname senza assegnare nuove credenziali. 

Di seguito si riporta il facsimile di stampa del documento delle credenziali. 
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Di seguito si riporta il facsimile di stampa del documento del nickname. 
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5. ULTERIORI ASSEGNAZIONI CREDENZIALI E NICKNAME 

Se il medico già  possiede credenziali e nickname è comunque possibile 

procedere ad assegnazioni successive. 

In particolare, a seguito dell’inserimento del codice fiscale del medico 

nella pagina di input “Assegna Credenziali” , viene visualizzata la pagina 

dove sono riportati i dati anagrafici del medico e le informazioni relative 

allo storico credenziali  e storico nickname già assegnate al medico.  

 

 

In particolare nella sezione “Storico Credenziali” vengono riportate, ove 

assegnate, le credenziali facenti capo al soggetto interrogato. In tal caso, 

prima di procedere all’assegnazione è bene informare il soggetto che per il 

SistemaTS risulta già possedere credenziale attive. 
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Qualora il medico richieda comunque l’attribuzione di nuove credenziali si 

può procedere all’assegnazione con l’avvertenza che le precedenti in suo 

possesso non potranno essere più utilizzate perché inattive. 

Dovrà essere cura dell’operatore controllare la correttezza dei dati 

anagrafici proposti dal Sistema, ed eventualmente effettuarne 

l’aggiornamento tramite l’apposita funzionalità “Gestione medici” dalla 

sezione Servizi Online.  

Medesimo discorso vale per la sezione “Nickname”. Qualora il medico 

richieda l’attribuzione di un nuovo nickname il precedente verrà reso 

indisponibile. Il documento contenente il nuovo nickname, oltre che essere 

consegnato in fase di assegnazione dall’operatore ASL al medico 

richiedente, è sempre disponibile nella sezione “Profilo Utente” a valle 

dell’autenticazione del medico. 

E’ bene precisare che le credenziali ed il nickname sono indipendenti fra 

loro: ciò significa che il medico ha facoltà di richiedere nuove credenziali 

senza che il nickname subisca variazioni e viceversa. 
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Cliccando sul pulsante “Assegna Nuove Credenziali”, il Sistema prenota 

la prima password libera disponibile e visualizza la pagina di conferma 

dell’operazione. 

 

 

 

Sulla pagina sono riportati i dati significativi per l’abilitazione del medico. 

In particolare: 

• il codice busta associato dal Sistema alla password assegnata 

automaticamente 

• nome, cognome e codice fiscale del medico 

• l’elenco delle ASL di appartenenza del medico.  
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Si precisa, infatti, che l’abilitazione e quindi le credenziali che vengono 

fornite sono uniche a livello nazionale e devono essere utilizzate per tutte 

le competenze territoriali per le quali il medico eserciti la propria attività. 

Con la conferma dell’operazione viene visualizzata la pagina contenente 

tutti i dati memorizzati a Sistema, relativi all’abilitazione.  

 

 

Al termine dell’operazione, cliccando sull’icona della stampa, viene 

stampata l’attestazione da consegnare al medico, contenente la password 

di accesso al SistemaTS. 
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Cliccando sul pulsante “Assegna Nuove Nickname”, il Sistema propone 

una pagina di conferma operazione a valle della quale viene assegnata al 

medico una nuova stringa di 10 caratteri da utilizzare come codice 

identificativo. 

 

 

Nel caso particolare di un medico che risulti già presente in banca dati 

come utente del SistemaTS, fin dal momento dell’assegnazione delle 

credenziali viene fornita l’informazione che il medico è già abilitato 

all’utilizzo dei servizi del SistemaTS e che la gestione della sua password 

è demandata al proprio amministratore di sicurezza. 
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In questo caso l’attestazione che viene fornita si compone di due pagine. 

Nella prima viene specificato che la password iniziale di accesso al sito 

web rimane quella già in suo possesso  e, quindi, che il valore riportato 

nella seconda pagina come “password di accesso al sito web” deve essere 

ignorato.  
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6. STATO ABILITAZIONE  

 

La funzionalità permette di avere la lista dei medici di competenza della 

ASL a livello regionale e visualizzare lo stato delle abilitazioni per ogni 

medico.  

Dopo aver effettuato l’accesso nella funzionalità di gestione delle 

credenziali, cliccare sul link “Stato abilitazione medici” per ottenere la 

lista. 

 

Viene visualizzata la prima pagina di report contenente l’elenco dei medici 

censiti.  
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L’elenco è ordinato per cognome e suddiviso per lettera iniziale. La prima 

pagina che viene visualizzata contiene l’elenco dei medici il cui cognome 

inizia per la lettera “A” . 

 

 

 

Cliccando sulla singole lettere, viene visualizzato l’elenco dei medici il cui 

cognome inizia con la lettera scelta.  

Nella tabella riepilogativa sono riportati:  

• numero totale dei medici censiti ; 

• numero dei medici abilitati al Servizio, cioè in possesso di 

credenziali di accesso al Sistema ; 

• numero dei medici non ancora abilitati al Sistema. 
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E’ possibile ottenere l’elenco completo, in formato xls, dei medici censiti 

nella struttura con le informazioni sull’abilitazione cliccando sulla relativa 

icona e salvando il file sulla propria postazione di lavoro.  


