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REVISIONI DEL DOCUMENTO

VERSIONE DATA DESCRIZIONE
MODIFICA
1.0 26/05/2016 Esclusione di Google Chrome per il funzionamento

dell'applicazione di download.




30/07/2015
PROGETTO TESSERA SANITARIA Ver.1.0

GUIDA OPERATIVA DOWNLOAD DRIVER TS-CNS

Pag. 4 di 10

1. INTRODUZIONE

Il presente documento illustra le modalita operative per consentire al cittadino,
titolare della TS-CNS, I’installazione dei driver sulla propria postazione di lavoro
necessari per il corretto funzionamento della TS-CNS stessa quale strumento di
autenticazione certa in rete.

Si precisa che dal punto di vista hardware & necessario che il cittadino disponga di:

e uUn computer;

e un lettore di smart card correttamente installato, facendo riferimento al manuale
ed al software di installazione del lettore acquistato ;

e Una connessione internet.

Si precisa che tale software di installazione dei driver non puo essere utilizzato se ci
si avvale di Google Chrome come browser.
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2. MODALITA OPERATIVE

Avvertenza: non utilizzare Google Chrome come browser di riferimento.

Nella Home Page del portale www.sistemats.it nella sezione “ll cittadino e la
Tessera — Come si attiva la CNS “ é disponibile 1’applicazione “Download
Driver” attraverso la quale il cittadino ha la possibilita di installare il software di
gestione relativo alla propria TS-CNS necessario per 1’utilizzo della stessa.

Progetto Tessera Sanitaria

Link utili Accessibilita

Home

| Contatti

Credenziali

)
Accesso con Smart card
Come si attiva la tessera ﬁ S __ﬂ 7

Ti troviin: Home - 1l Cittadino e la Tessera - Come si attiva la tessera
S
SISTEMA TS

by

(W cittadino e la Tessera

| per attvare I cara l citadino i dowd recare presso uno degli sportelli abilitati presenti nella regione di appartenenza, portando con se la nuova tessera e un documento di identita valido. L'operatore allo sportello procede (Aggiormamenti softwai
allattivazione della carta e rilascia al cittadino i codici di accesso PIN e PUK ed il codice di identificazione CIP (opzionale). Per poter accedere ai servizi on-line messi a disposizione dalla Pubblica Amministrazione, il cittadino si
dovra munire di un apposito lettore di smart card e del relativo software di gestione.

Ricette Ssn OnLine 3.0.1
(01/10/2014)
Lelenco dei driver necessari per l'utilizzo della carte attualmente in circolazione sul territorio nazionale (contatn

| L pu—
o dela Tesserz|  Per procedere all'installazione del software di gestione della CNS utilizzare \'apphcaz\ s
o | Sul st delle Region sono disponibi 800030070

« manuale operativo concernente gli aspetti organizzativo e funzionale del ciclo di vita della TS-CHS;
« elenco degli sportelli regionali abiltat per I'attivazione delle CNS;
« i requisit tecnici minimi necessari per ['utilizzo della TS-CNS;
« il pacchetto software i gestione della TS-CNS e le relative istruzioni per linstallazione;
« manuale utente per 'utilizzo della carta.
Per ricevere ulteriori informazioni di dettaglio cliccare sulla Regione di appartenenza.

(totizie in evidenza

= Abruzzo

Alto Adige
‘ »» Basilicata \) 2 Friuli‘Venezia
»» Calabria q‘\:::'. ¢ Trentino. Giuli
+» Campania \ Lombardia e =
(Sistema TSinforma »» Emilia - Romagna

s> Friuli Venezia Giulia

s Provincia autonoma di Bolzano

# Provincia autonoma di Trento Basilicata

Il primo messaggio che compare e quello di accettazione di esecuzione
dell’applicazione di download.

Prima di cliccare il bottone “Esegui”, per non visualizzare in successive
installazioni il pop-up di sotto riportato ¢ bene spuntare il messaggio di “Non
visualizzare piu questo messaggio.....”, come evidenziato in figura.


http://www.sistemats.it/
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Download Driver TS-C

Download Driver TS-CNS

Si desidera eseguire questa applicazione?

Nome: CardDriverDownloaderApplet
Autore pubblicazione: - SistemaTS
Posizione: htps: jsawas 01 sanita. finanze. it

v

Cliccando sul bottone “Esegui” il sistema propone il seguente schermo.

T e

Download Driver TS-CNS

Download Driver TS-CNS

Inserire la propria Ts-Cns nel lettore e cliccare ‘Leggi Carta’

N )

Inserire la TS-CNS nel verso corretto (chip rivolto verso I’alto) all’interno del
lettore di smart card collegato al computer.

Cliccando sul bottone “Leggi carta” si avvia la procedura di download.



30/07/2015

PROGETTO TESSERA SANITARIA Ver.1.0

GUIDA OPERATIVA DOWNLOAD DRIVER TS-CNS

Pag. 7 di 10

Effettuata la lettura della carta il sistema propone il seguente schermo riepilogativo.

— P
.r .4 -'.?W ite TR Download Driver TS-Ch

Download Driver TS-CNS

Lettura carta avvenuta correttamente.

Produttore : Oberthur
(Certficatore : Postecom

Bati Utente
(Codice Fiscale : XXXFFF85H052600J
Cognome : X0
Nome : FIFUFI

‘ Awvia Download ,

In sintesi vengono riportati i dati inerenti il sistema operativo rilevato sulla
postazione di lavoro dove installare il driver, i dati relativi al produttore della TS-
CNS e i dati identificativi del soggetto intestatario della medesima.

A questo punto ¢ necessario cliccare sul pulsante “Avvia Download”.

Lo schermo che viene visualizzato richiede 1’intervento dell’utente nella scelta del
percorso di salvataggio del driver sulla postazione di lavoro.

- P
m r ‘rw s o Download Driver TS-CN
Download Driver TS-CNS
&) salva ==
v _| 3 vocuments e SEEEE

CIATE

(3 Alice Mobile Olicard 100
=3 Avaya

(] Biblioteca di calibre

[ CardRecovery

[=3 File di Outiook

[T 0|

Nome file: [bitéid_opki_1.3.3.4.exe |

Tipo difile: [Tutti ile <]
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Cliccando sul bottone “Salva” inizia il download del driver con 1’indicazione della

percentuale di completamento dell’operazione.

Download Driver TS-CI

Download Driver TS-CNS

Downloading drivers...

NIEF

Download Driver TS-CN¢

Download Driver TS-CNS

NIEF
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Download Driver TS-CN:

Download Driver TS-CNS

'Downloading drivers... 4347 di 4573 Kb

NIEF

Al termine viene visualizzato lo schermo con il messaggio di “Driver scaricato

correttamente” con 1’indicazione del percorso di salvataggio, sulla postazione di
lavoro, scelto precedentemente.

In modalita automatica il sistema apre la cartella nella quale e stato scaricato il file.

Download Driver TS-CN

Download Driver TS-CNS

Driver scaricato con infc . }

Ia relativa cartella & stata aperta STTOTTACAMEE e’

id_opki_1.3.34.exe,

AN
l’ =)
@Qv' 11+ Computer b Discolocale (C) » Utenti » dwmmeghe » Documenti » | + [4 ][ Cerca Documenti )
Organizza v Includinellaraccolta v Condividicon v Masterizza  Nuova cartella
¢ Preferii Bl Nome
I Desktop Bl testot
\IEF 18 Download @ bitdid_opki 133 4.exe
1 Risorse recenti % Default.rdp

[E) My Google Docs

- [2] AttRevCNS-soapui-projectami

1, IDP_6.26.14_Windows.zip
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Per completare 1’installazione ¢ necessario che 1’utente proceda alla selezione del
file scaricato all’interno della cartella evidenziata e ne effettui I’esecuzione.

Di seguito un esempio di individuazione del file da eseguire su una postazione di
lavoro Windows.
 of .?"%!

- T

Home Guida Operat]

Download Driver TS-CNS N Fe2ai came spmaktatne

Risoluzione dei problemi relativi alla compatibilita
7-Zip >

Download Driver TS-Ch

GitInit Here
Git Bash

Scansione con Sophos Anti-Virus
Condividi con >
@4 TortoiseSVN »

Aggiungi alla barra delle applicazioni

Aggi
=
Driver successoin _opki_1.3.34.exe, e

la relativa cartella é stata aperta

Inviaa »
— — Taglia
Copia
QU [} eom— » oocumerti » | Cres collegamento
; | Eimina
Organizza v = Apri Condividi con ¥ Posta elettronica Masterizza Nuova cartella
= | e
J¢ Prefesiti Ultima modifica Tipo | —
B Desktop 29/07/201515:19 Applicazione —wrRET
18 Download 13/07/20151503  Connessione Desk 2K8 L
NIEF %l Risorse recenti
[E My Google Docs.
4 Raccolte
15| Documenti )y "
= bitdidopki 1334.exe Data creazione: 28/07/2015 1614




