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27.10.2003

DECISIONE N. 190
del 18 giugno 2003
concernente le caratteristiche tecniche della tessera europea di assicurazione malattia
(Testo rilevante ai fini del SEE e dell’accordo UE/Svizzera)

(2003/752/CE)

LA COMMISSIONE AMMINISTRATIVA,

vista la decisione n. 189 della commissione amministrativa, del 18 giugno 2003, volta a sostituire la
tessera europea d’assicurazione malattia ai moduli necessari all'applicazione dei regolamenti (CEE)
n. 1408/71 e (CEE) n. 574/72 del Consiglio per quanto riguarda l'accesso alle cure durante un soggiorno
temporaneo in uno Stato membro diverso dallo Stato competente o di residenza,

considerando quanto segue:

1

G)

Il rilascio della tessera europea d’assicurazione malattia avviene a cura dell'istituzione dello stato
competente o di residenza. Per facilitare 'assunzione a carico ed il rimborso delle cure dispensate
sulla base della tessera europea, ¢ necessario che i tre principali soggetti interessati, ovvero gli
assicurati, i prestatori di cure e le istituzioni, possano riconoscere agevolmente ed accettare la
tessera europea grazie ad un modello unico e a specificazioni uniformi.

[ dati che dovranno figurare sulla tessera europea d’assicurazione malattia in maniera visibile sono
definiti dall’articolo 6 della decisione n. 189 della commissione amministrativa. L'introduzione di
una tessera europea d’assicurazione malattia dotata di menzioni scritte ¢ la prima tappa di un
processo che sfocera nella soppressione degli attuali moduli cartacei e nell'utilizzo di un supporto
elettronico per accedere alle cure sanitarie in occasione di un soggiorno temporaneo in uno Stato
membro diverso dallo Stato competente o di residenza. Tuttavia le istituzioni competenti degli Stati
membri che lo desiderassero possono comunque fin dalla prima tappa inserire i dati in questione
anche in un supporto elettronico (chip o banda magnetica).

Quando circostanze eccezionali impediscono all'interessato di presentare la tessera europea, viene
rilasciato un certificato provvisorio sostitutivo in base ad un modello uniforme,

DECIDE:

Atticolo 1

Il modello e le specificazioni della tessera europea d’assicurazione malattia sono stabiliti secondo le
modalita definite all'allegato 1 della presente decisione.

Articolo 2

Il modello del certificato provvisorio sostitutivo ¢ stabilito secondo le modalita definite dall’allegato 2
della presente decisione.
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Articolo 3

La presente decisione € pubblicata nella Gazzetta ufficiale dell' Unione europea. Essa ¢ applicabile a decorrere
dal primo giorno del mese successivo a quello della sua pubblicazione.

1 presidente della commissione amministrativa

Theodora TSOTSOROU
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ALLEGATO 1

DISPOSIZIONI TECNICHE RIGUARDANTI IL MODELLO DI TESSERA EUROPEA D’ASSICURAZIONE MALATTIA

Introduzione

Concordemente alle decisioni in materia della commissione amministrativa per la sicurezza sociale dei lavoratori migranti, la tessera
europea di assicurazione malattia contiene una serie «basilare» di dati leggibili «a occhio» da utilizzarsi in uno Stato membro diverso
dallo Stato membro in cui si ¢ assicurati o residenti, al fine di:

—  identificare la persona assicurata, l'istituzione competente e la tessera,

—  dichiarare il diritto ad ottenere cure durante una permanenza temporanea in un altro Stato membro.

[ modelli riprodotti qui di seguito sono basati sulle caratteristiche tecniche definite nel presente documento; tuttavia essi vanno

considerati come esempi puramente indicativi.

EUROPEAN HEALTH INSURANCE CARD * X %

* *
* *
* *
E =111 * % X

3 Name

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHIJKLMN

4 Given names

IABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHI

5 Date of birth 6 Personal identification number

D/MM/YYYY 12345678901234567890

7 Identification number of the institution

1234567890 - ABCDEFGHIJKLMNO

8 Identification number of the card 9 Expiry date

12345678901234567890 DD/MM/YYYY

Mlustrazione 1: Esempio per la parte frontale

EUROPEAN HEALTH INSURANCE CARD

8 Identification number of the

12345678901234567890

Mustrazione 2: Esempio per il retro

Mentre I'ordine dei dati leggibili «a occhio nudo» ¢ identico nei due modelli, ovvero a prescindere dal lato usato dalla tessera europea di
assicurazione malattia, sono state definite strutture diverse per i due lati (fronte e retro). Cio ¢ il risultato del compromesso raggiunto
tra il modello unico richiesto per la tessera europea e le differenze strutturali tra i due lati, nello sforzo di mantenere uno stile uniforme

tra fronte e retro della tessera.
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2. Riferimenti normativi
Riferimento Titolo/descrizione del documento Data d.i
pubblicazione
SO 3166-1 Codici per la rappresentazione dei nomi di paesi e delle loro suddivisioni — Parte 1: Codici
paesi 1997
ISO/IEC 7810 Carte d'identita — Caratteristiche fisiche 1995
ISO/IEC 7816 Carte d'identita — Carte a circuito(i) integrato(i) con contatti
Parte 1:  caratteristiche fisiche 1998
Parte 2:  dimensioni e collocazione dei contatti 1999
ISO 8859-1 Codifica a gruppo singolo di 8 bit di insiemi di caratteri grafici 1998
Parte 1:  alfabeto latino n. 1
EN 1867 Tessere a lettura automatizzata — richieste di prestazioni sanitarie — Sistema di numerazione
e procedura di registrazione per identificatori dell'autorita rilasciante 1997
3. Specificazioni
3.1. Definizioni
La parte frontale (fronte) ¢ la parte nella quale & inserito I'eventuale microprocessore. La parte posteriore (retro) ¢ la parte nella quale &
applicata I'eventuale banda magnetica. Qualora non vi sia né un microprocessore né una banda magnetica, la parte frontale sara quella
in cui saranno presentate le informazioni elencate nel presente documento.
3.2 Struttura globale
Il formato della tessera europea di assicurazione malattia ¢ conforme al formato ID-1 (altezza 53,98 mm, larghezza 85,60 mm e
spessore 0,76 mm). Tuttavia, qualora la tessera europea di assicurazione malattia assuma la forma di un adesivo da applicare sul retro
di una tessera nazionale, il criterio ID-1 relativo allo spessore non ¢ applicabile.
32.1. Tesseraeuropeadiassicurazione malattia: parte frontale della tessera

Lo sfondo ¢ diviso in due parti da un’asse verticale che divide la superficie della tessera in due parti, la parte 1 sulla sinistra (larghezza
53 mm) e la parte 2 sulla destra.

Si ¢ provveduto a posizionare 4 marcatori tramite una serie di linee guida:

— 3 linee guida verticali:

a) a5 mm dal margine sinistro della tessera;

b) a 21,5 mm dal margine sinistro della tessera;

¢) a1l mm dal margine destro della tessera;

— 3 linee guida orizzontali:

d) a2 mm dal margine superiore della tessera;

e) a 17 mm dal margine superiore della tessera;

f) a5 mm dal margine inferiore della tessera.
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a)  Tessera senza microprocessore

Spazio 1:
L tipo di modulo
Denominazione ~

della carta d
) __ea— Marchio UE
Sfondo UE a) b) ) compreso spazio 2
Parte 1 A
™ e) Spazio per

dati

/
\

Sfondo UE
-1 Parte 2
- ) /
b)  Tessera con microprocessore
Spazio 1:
Denominazione 5 tipo di modulo
della carta
d) R Marchio UE
Sfondo UE a) b) c) compreso spazio 2
Parte 1 T~ ]
€) Spazio per
dati
4 -
P J
Microprocessore
Sfondo UE
] Parte 2
_ [ D

322, Tesseraeuropeadiassicurazione malattia: retro della tessera

Lo sfondo ¢ diviso in due parti da un’asse che taglia in due parti uguali la sezione orizzontale della tessera. La parte 1 ¢ la parte superiore,
la parte 2 quella inferiore.

Si ¢ provveduto a posizionare 5 marcatori tramite una serie di linee guida:
—  simmetrici:
g) a9 mm dal margine sinistro della tessera;
h) al centro della tessera;
) a9 mm dal margine destro della tessera;
—  verticali:
j) a3 mm dal margine sinistro della tessera;
k) a3 mm dal margine destro della tessera;
—  orizzontali:
)  al centro della tessera;

m) a2 mm dal margine inferiore della tessera.
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¢)  Con banda magnetica

Denominazione
della carta

Banda magnetica

’\

Settore libero

/ Sfondo UE Parte 1

Spazio 1:
tipo di modulo

|~ Marchio UE

compreso spazio 2

g) h) 1) | Sfondo UE
J) i k) Parte 2

|
m) ‘ Spazio per dati

d)  Senza banda magnetica

Denominazione
della carta

Sfondo UE Parte 1

Spazio 1: ol ~
tipo di modulo _— D Marchio UE

compreso spazio 2

Settore libero : .
g) h) i)

Sfondo UE Parte 2

=
.
SN’

)|

m) | Spazio per dati

3.3. Sfondo ed elementi grafici

3.3.1. Colori dello sfondo

[ colori dello sfondo sono disposti come segue (1):
— la parte 1 & di colore blu scuro mescolato a porpora (3),
— la parte 2 ¢ di un tono grigio/blu (3) con sfumature leggermente piti scure dal centro ai margini della tessera,

— lo spazio per i dati ¢ composto da strisce bianche da usare come sfondo per ciascuna delle righe individuali destinate ai dati (cfr.
qui di seguito).

Per la parte 2 e per lo spazio riservato ai dati € stato usato un effetto ombra al fine di creare un effetto rilievo in presenza di luce
proveniente dall'angolo superiore sinistro della tessera. Lo spazio libero ha lo stesso colore della parte 2 (senza effetto ombra) o dello
spazio dati.

(") I dettagli tecnici sulla disposizione dei colori sono disponibili su richiesta presso la segreteria della commissione amministrativa. Essi saranno forniti in un
formato adatto alle pratiche in uso presso il settore tipografico professionale (ad esempio in forma di file Quark Xpress. Sono previsti 4 colori CYMK e tutte le
immagini saranno in formato TIFF).

(3) Iriferimenti CMYK per questo colore sono C78 M65 Y21 K7.

() Iriferimenti CMYK per il grigio sono €33 M21 Y13 K1 e per il blu sono C64 M46 Y16 K2.
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3.4.

3.4.1.

Marchio europeo

Il marchio europeo ¢ composto dalle stelle europee colorate in bianco:

— quando si trova sul fronte della tessera, ha un diametro di 15 mm ed ¢ posizionato verticalmente al di sotto della linea guida «d»
nonché orizzontalmente sulla parte 2 dello sfondo,

— quando si trova sul retro della carta, esso ha un diametro di 10 mm ed ¢ posizionato simmetricamente lungo l'asse verticale «i»
nonché allineato centralmente con lo spazio libero.

Si utilizzera un marchio alternativo per i paesi in cui una tessera europea deve essere rilasciata ma che non sono membri dell'Unione
europea.
Spazio per dati

L'area riservata allo spazio per dati € composta da strisce bianche riservate ai dati (5 se sul fronte e 4 se sul retro) di altezza pari a 4 mm
con interspazi di 2 mm:

—  qualora si trovi sul fronte della tessera, lo spazio per i dati ¢ localizzato centralmente tra le linee guida verticali «b» e «c» e quelle
orizzontali «e» ed «f»,

— qualora si trovi sul retro della tessera, lo spazio per i dati ¢ collocato simmetricamente lungo l'asse verticale «h» e tra le linee guida

verticali «j» e «k» nonché al di sopra di quella orizzontale «m.

Spazio libero

Lo spazio libero ¢ un'area collocata sul retro della tessera europea ed ¢ a disposizione degli Stati membri. Esso puo ad esempio essere
usato come striscia per la firma o per inserirvi testi, logo o altro. Il contenuto di tale spazio non ha tuttavia valore legale ma un mero
valore informativo.

Tale spazio ¢ posizionato come segue:
— qualora la tessera europea sia «applicata» sul fronte di una tessera, il retro ¢ una zona libera, senza specifiche,

— qualora la tessera europea sia «applicata» sul retro di un'altra tessera, uno spazio libero, con nessuna specifica a parte quella relativa
alle sue dimensioni, rimane disponibile sul retro della carta (altezza 10 mm e larghezza 52 mm). Esso ¢ collocato simmetricamente
lungo l'asse verticale <h» nonché al centro dello spazio disponibile tra la banda magnetica e gli spazi previsti per i dati, e pud essere
utilizzato dall'autorita che rilascia la tessera per apporre una striscia o un testo,

—  qualora non vi sia banda magnetica, lo spazio libero & di 20 mm invece che di 10 mm.

Elementi riguardanti dati predefiniti

Denominazione della tessera

Denominazione dello spazio Denominazione della tessera
Descrizione Denominazione comune della tessera decisa dalla commissione amministrativa nella decisione
n. 189.
Posizione —  Sesul fronte, al di sotto della linea guida orizzontale «d» e alla destra della linea guida verticale
«a»,

—  Se sul retro, collocata simmetricamente lungo l'asse verticale <h» e centrata nello spazio posto
tra la banda magnetica ed il margine superiore della tessera.

Valori 1 valore «Tessera europea di assicurazione malattia» ¢ scritto in una lingua ufficiale dell'Unione
europea.
Formato Font «Verdana True Type» o equivalente in stile maiuscolo e normale, dimensione 7 punti se la

denominazione ¢ apposta sul fronte, 6 punti se ¢ apposta sul retro, colore bianco, larghezza dei
caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri <normale».

Lunghezza 40 caratteri.

Nota La formulazione esatta della denominazione nella lingua dello Stato membro che rilascia la tessera
¢ di esclusiva responsabilita dello Stato membro.
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3.4.2. Didascalia
Denominazione dello spazio Didascalia

Descrizione La didascalia precisa il significato dello spazio relativo agli elementi riguardanti i dati.

Posizione In cima a ciascuno degli spazi riservati ai dati personali.

Allineamento a sinistra per le didascalie poste sul lato sinistro della tessera e allineamento a destra
per le didascalie poste sul lato destro della tessera.

Valori [ valori sono scritti in una lingua ufficiale dell'Unione europea e sono disposti come segue (sulla
base del testo inglese):

1. (Nessuna didascalia per l'identificazione del modulo);

2. (Nessuna didascalia per il numero di identificazione dello Stato membro che rilascia la tessera);
3. Cognome;

4. Nomi;

5. Data di nascita;

6. Numero di identificazione personale;

7. Numero di identificazione dell’istituzione;

8. Numero di identificazione della tessera;

9. Scadenza.

Formato Font «Verdana True Type» o equivalente in stile corsivo e normale, dimensione 5 punti, colore
bianco, larghezza dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura
dei caratteri «cnormale.

Spaziatura 2 punti pitl dimensione dei caratteri.

Lunghezza A seconda di quanto richiesto dai valori fissi di cui sopra.

Nota Ciascuna didascalia ¢ identificata inequivocabilmente da un numero, al fine di consentire la
sovrapposizione delle tessere in lingue diverse.

La formulazione esatta delle didascalie nella lingua dello Stato membro che rilascia la tessera ¢ di
esclusiva responsabilita dello Stato membro.
3.43. Stato cherilasciala tessera

Denominazione dello spazio

Numero di identificazione dello Stato che rilascia la tessera

Descrizione Codice di identificazione dello Stato che rilascia la tessera.

Posizione Spazio 2: posizionato centralmente nel marchio europeo con un quadrato bianco di dimensioni
4 x 4 mm.

Valori Codice ISO a due cifre del paese (ISO 3166-1).

Formato Font «Verdana True Type» o equivalente in stile corsivo e normale, dimensione 5 punti, colore
bianco, larghezza dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura
dei caratteri <normale.

Lunghezza 2 caratteri.

Nota Si utilizzera il codice «UK» invece di «GB, il codice standard ISO per il Regno Unito.

Si utilizzera un codice unico per ogni Stato membro.
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3.5. Elementi riguardanti dati personali

Gli elementi riguardanti i dati personali hanno le seguenti caratteristiche comuni:

—  conformita a EN 1387 per quanto riguarda il set di caratteri: alfabeto latino n. 1 (ISO 8859-1),

— qualora fosse necessario abbreviare degli elementi a causa dello spazio limitato, cio deve essere indicato mediante un punto fermo.

[ dati verranno stampati tramite laser o tramite trasferimento termico, ma comunque non impressi in rilievo.

Ciascun elemento dei dati verra disposto in base alla disposizione seguente:

3. Cognome

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHIJKLMN

4. Nome

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHI

5. Data di nascita 6. Numero di identificazione personale

GG/MM/AAAA 12345678901234567890

7. Numero di identificazione dell'istituzione

1234567890 - ABCDEFGHIJKLMNO

8. Numero di identificazione della tessera 9. Scadenza

12345678901234567890 GG/MM/AAAA

Mustrazione 3: Modello relativo al fronte dello spazio dati

3. Cognome

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHIJKLMN

4. Nome 5. Data di nascita
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZABCDEFGHI GG/MM/AAAA
6. Numero di identificazione personale 7. Numero di identificazione dell’istituzione
12345678901234567890 1234567890 - ABCDEFGHIJKLMNO
8. Numero di identificazione della tessera 9. Scadenza
12345678901234567890 GG/MM/AAAA

Illustrazione 4: Modello relativo al retro dello spazio dati

3.5.1. Identificazione del modulo

Denominazione dello spazio

Identificazione del modulo

Descrizione

Denominazione del modulo sostituito dalla tessera.

Posizione

Spazio 1:

— sesul fronte, al di sotto della linea guida orizzontale «d» e alla destra della linea guida verticale
«C»,

— se sul retro, collocata simmetricamente lungo l'asse verticale «g» ed allineata centralmente con
lo spazio libero.

In entrambe le collocazioni € posizionato all'interno di un rettangolo bianco di altezza pari a 4 mm
e larghezza pari a 10 mm.

Valori

—  «E-111» per il diritto a prestazioni sanitarie immediate,
—  «E-111 +» per il diritto a prestazioni sanitarie necessarie,

—  «E-111 B» per il diritto, in Belgio, limitato al ricovero ospedaliero.

Formato

Font «Verdana True Type» o equivalente in stile corsivo e normale, dimensione 5 punti, colore nero,
larghezza dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei
caratteri «normale».
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Denominazione dello spazio Identificazione del modulo
Lunghezza 6 caratteri, il secondo € un trattino di unione.
Nota Una volta assicurato l'allineamento dei diritti tra tutte le persone assicurate grazie alle opportune
modifiche ai regolamenti (CEE) n. 1408/71 e (CEE) n. 57472, questo spazio verra usato solo per il
valore «<E-111 B».
3.52. Elementirelativiai datiriguardantiil titolare della tessera

Si noti che il titolare della tessera pud non essere l'assicurato, bensi un beneficiario, in quanto la tessera ¢ individuale.

Denominazione dello spazio

Cognome del titolare

Descrizione Cognome in base alla prassi dello Stato membro che rilascia il documento.

Posizione Spazio 3.

Valori —

Formato Font «Verdana True Type» o equivalente, stile normale, dimensione 7 punti, colore nero, larghezza
dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri
«normale».
Allineamento al margine sinistro.
Spaziatura 3 punti piti dimensione dei caratteri.

Lunghezza Fino a 40 caratteri.

Nota 1l titolare potrebbe non essere la persona assicurata, giacché la tessera ¢ individuale. Lo spazio del

cognome pud comprendere anche gli eventuali titoli, prefissi o qualsiasi altro supplemento del
nome.

Denominazione dello spazio

Nome(i) di battesimo o secondo/terzo nome del titolate della tessera

Descrizione Nome(i) di battesimo o secondo/terzo nome del titolare della tessera in base alla prassi dello Stato
membro che rilascia il documento.

Posizione Spazio 4.

Valori —

Formato Font «Verdana True Type» o equivalente, stile normale, dimensione 7 punti, colore nero, larghezza
dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri
«normale».
Allineato al margine sinistro.
Spaziatura 3 punti piti dimensione dei caratteri.

Lunghezza Fino a 35 caratteri.

Nota 1l titolare potrebbe non essere la persona assicurata, giacché la tessera ¢ individuale. Lo spazio del

nome puo comprendere anche le iniziali.
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Denominazione dello spazio Data di nascita

Descrizione Data di nascita in base alla pratica in vigore nello Stato membro che rilascia la tessera.

Posizione Spazio 5.

Valori GG/MM/AAAA (G: giorno; M: mese; A: anno).

Formato Font «Verdana True Type» o equivalente, stile normale, dimensione 7 punti, colore nero, larghezza
dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri
«normale».
Allineamento al margine sinistro se posto sul fronte della tessera, al margine destro se posto sul
retro.
Spaziatura 3 punti pitt dimensione dei caratteri.

Lunghezza 10 caratteri, compresa una barra obliqua tra ciascun gruppo.

Nota —

Denominazione dello spazio Numero di identificazione personale del titolare della tessera

Descrizione Numero dettagliato di identificazione personale in base alla pratica in vigore nello Stato membro
che rilascia la tessera.

Posizione Spazio 6.

Valori Cfr. numero di identificazione personale applicabile.

Formato Font «Verdana True Type» o equivalente, stile normale, dimensione 7 punti, colore nero, larghezza
dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri
«normale».
Allineamento al margine destro se posto sul fronte della tessera, al margine sinistro se posto sul
retro.
Spaziatura 3 punti pitt dimensione dei caratteri.

Lunghezza Fino a 20 caratteri per il codice di identificazione.

Nota

Il numero d’identificazione personale del titolare della tessera o, quando questo numero non esiste,
il numero d'identificazione della persona assicurata da cui derivano i diritti del titolare della tessera.

Gli attributi personali quali il sesso, lo stato di famiglia non possono essere inseriti in uno spazio
apposito della tessera. Tuttavia essi possono essere inseriti nel numero di identificazione nazionale.

Elementirelativi ai dati riguardanti I’istituzione competente

Denominazione dello spazio

Denominazione dell'istituzione

Descrizione «Listituzione» ¢ l'istituzione di assicurazione o di residenza competente ai sensi degli allegati 2 e 3
del regolamento 574/72.

Posizione Spazio 7, parte 1.

Valori In luogo della denominazione completa appare I'acronimo dell'istituzione
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Denominazione dello spazio

Denominazione dell'istituzione

Formato Font «Verdana True Type» o equivalente, stile normale, dimensione 7 punti, colore nero, larghezza
dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri
«ormale».
Lo spazio 7 va allineato al margine destro e la parte 1 va posizionata alla destra della parte 2.
Spaziatura 3 punti pit dimensione dei caratteri.

Lunghezza Fino a 15 caratteri.
Due spazi e un trattino d'unione separano la parte 1 dalla parte 2.
La lunghezza di questa parte puo essere estesa nella misura in cui la lunghezza della parte 2 puo
essere ridotta.

Nota L'acronimo ¢ inserito al fine di accertare un eventuale problema di raccolta dei dati nel codice di

identificazione dell'istituzione (spazio 7, parte 2) ed assicurare cosi un controllo qualitativo del
numero di identificazione dell'istituzione.

La denominazione completa dell'istituzione verra fornita sulla base di un acronimo o del codice di
identificazione dell'istituzione tramite uno strumento on-line disponibile in rete.

Nell'acronimo non vengono inseriti punti.

Denominazione dello spazio

Numero di identificazione dell'istituzione

Descrizione Codice di identificazione assegnato a livello nazionale alla «stituzione», vale a dire all'istituzione di
assicurazione o di residenza competente ai sensi degli allegati 2 e 3 del regolamento 574/72.

Posizione Spazio 7, parte 2.

Valori Cfr. elenco nazionale di codici delle istituzioni competenti.

Formato Font «Verdana True Type» o equivalente, stile normale, dimensione 7 punti, colore nero, larghezza
dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri
«normale».
Lo spazio 7 va allineato al margine destro e la parte 2 va posizionata alla sinistra della parte 1.
Spaziatura 3 punti pitl dimensione dei caratteri.

Lunghezza Da 4 a 10 caratteri.

Nota Informazioni complementari aggiornate e storiche che potrebbero rendersi necessarie per comunica-
re con listituzione, potrebbero essere rese disponibili in rete grazie a uno strumento del tipo «polo
di conoscenza.
Listituzione competente non ¢ necessariamente l'organo di collegamento o l'organizzazione
incaricata del rimborso transfrontaliero, né l'organizzazione incaricata di rilasciare la tessera
europea di assicurazione malattia. Anche tale informazione potrebbe essere resa disponibile in rete
grazie a uno strumento del tipo «polo di conoscenza.

354. Elementirelativiai datiriguardantila tessera

Denominazione dello spazio

Numero di identificazione progressivo della tessera

Descrizione Numero di identificazione progressivo mirante ad identificare individualmente la tessera ed
assegnato a ciascuna tessera dallente che la rilascia. Composto di due parti (numero di
identificazione dell’ente che rilascia e numero di serie della tessera).

Posizione Spazio 8.
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Denominazione dello spazio

Numero di identificazione progressivo della tessera

Valori

I primi 10 caratteri identificano l'ente che rilascia la tessera ai sensi dello standard EN 1867 del
1997.

Le ultime 10 cifre rappresentano il numero di serie individuale della tessera.

Formato

Font «Verdana True Type» o equivalente, stile normale, dimensione 7 punti, colore nero, larghezza
dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri
«normale». Allineamento al margine destro se collocato sul retro di una tessera nazionale.

Spaziatura 3 punti pitl dimensione dei caratteri.

Lunghezza

20 caratteri (con lo 0 come prima cifra per raggiungere il numero di 10 cifre previsto per il codice
individuale di identificazione della tessera).

Nota

Negli Stati membri che rilasciano tessere europee di assicurazione malattia prive di componenti
elettroniche, per assegnare il numero di identificazione dell'autorita che rilascia la tessera si puo
ricorrere ad una procedura di registrazione ad hoc in luogo della procedura ufficiale definita nello
standard EN 1867.

Tale numero di identificazione progressivo della carta deve consentire la verifica incrociata delle
informazioni contenute sulla carta comparandole con le informazioni in possesso dell'organizzazio-
ne che la rilascia riguardo al medesimo numero progressivo, ad esempio per ridurre il rischio di
frodi o individuare errori compiuti nell'introduzione dei dati all’atto di trattare le informazioni nel
quadro di una domanda di rimborso.

Denominazione dello spazio

Scadenza

Descrizione

Scadenza del diritto ad ottenere prestazioni sanitarie durante un soggiorno temporaneo in uno
Stato membro diverso dallo Stato membro in cui si ¢ assicurati.

Posizione

Spazio 9.

Valori

GG/MM/AAAA (G: giorno; M: mese; A: anno).

Formato

Font «Verdana True Type» o equivalente, stile normale, dimensione 7 punti, colore nero, larghezza
dei caratteri compressa al 90 % della sua misura normale, posizione e spaziatura dei caratteri
«normale».

Allineamento al margine destro.

Spaziatura 3 punti piti dimensione dei caratteri.

Lunghezza

10 caratteri, compresa una barra obliqua tra ciascun gruppo.

Nota

Uno Stato membro ha diritto a chiedere il rimborso delle spese per cure sanitarie prestate durante
il periodo di validita della tessera, anche se il periodo di diritto alle prestazioni pud essere diverso
dal periodo di validita della tessera.

Requisiti di sicurezza

L'autorita che rilascia la tessera conserva la piena responsabilita riguardo a tutte le misure di sicurezza, trovandosi nella posizione
migliore per valutare i rischi ed attuare le contromisure del caso.

Nei casi in cui sara collocata sul retro di una tessera nazionale, la tessera europea beneficera di tutte le misure di sicurezza applicate alla
tessera nazionale. Tuttavia, come misura di sicurezza supplementare, si suggerisce di mantenere alcuni dati identici sui due lati della

tessera.

Qualora venissero giudicati necessari ulteriori accorgimenti di sicurezza (ad esempio, l'inserimento di una fotografia del titolare), essi
verranno collocati sull'altra faccia della tessera.
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ALLEGATO 2

MODELLO DEL CERTIFICATO PROVVISORIO SOSTITUTIVO DELLA TESSERA EUROPEA D’ASSICURAZIONE MALATTIA

1. Introduzione

I certificato europeo di assicurazione malattia (qui di seguito denominato «l certificato») pud essere rilasciato alla persona assicurata
esclusivamente su richiesta e per sostituire provvisoriamente la tessera europea.

I certificato ha il medesimo formato in tutti gli Stati membri e contiene, nello stesso ordine, gli stessi dati della tessera europea di
assicurazione malattia (spazi 1-9) nonché i dati necessari per accertare I'origine e la validita del certificato (spazi a-d).

2. Modello di certificato

Cfr. pagina seguente.
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CERTIFICATO CHE SOSTITUISCE
PROVVISORIAMENTE LA TESSERA EUROPEA DI ASSICURAZIONE MALATTIA

Ai sensi dell'allegato 2 della decisione n. 190, del 18 giugno 2003,
relativa alle specifiche tecniche della tessera europea di assicurazione malattia

Identificazione del modulo Stato membro che rilascia il certificato

1 E-J000 2. [

Informazioni relative al titolare della tessera

3. Cognome: IR NN EEEEE NN
4. Nomefi: HOOOOOO OO OO OOOOOo00

5. Data di nascita: HR RN EREN

6. Numero di identificazione personale: COO00000000000000000

Informazioni relative all'istituzione competente

7. Numero di identificazione dell'istituzione: EEEEEEEEEEEEEEER RN EEEEEEEE

Informazione relativa alla tessera

8. Numero di identificazione della tessera: ERREEEREREEERREERREEEREEEREEN
9. Data di scadenza: ER/RREEREN

Periodo di validita del certificato Data di rilascio del certificato

a  pa OO o  OUOOooon
b A JUOOOOO0 Firma e timbro dell'istituzione

Note e informazioni

Tutte le norme applicabili ai dati leggibili a occhio nudo inseriti nella tessera europea e correlati alle descrizioni, ai valori, alla lunghezza ed alle annotazioni degli spazi riser-
vati ai dati sono applicabili al certificato.






